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INFORMAZIONI PERSONALI

Data di nascita: 05 marzo 1983
Nazionalita': Italiana

Indirizzo: Via Gusmai 7

Telefono: +39 349 3325455

Email: dgiovanni922@gmail.com

ESPERIENZA LAVORATIVA
2023 Portalettere

Poste Italiane S.p.A.

Consegna della corrispondenza e dei pacchi sul territorio assegnato. Gestione delle

operazioni di smistamento e recapito postale nel rispetto delle procedure aziendali.
Oltre 20 anni Barista

Settore della ristorazione e pubblici esercizi

Preparazione e somministrazione di bevande calde e fredde, gestione del banco bar,
accoglienza clienti, cassa e pulizia del locale. Esperienza pluriennale nella gestione
autonoma del servizio.

Oltre 20 anni Videoterminalista

Sale slot e sale scommesse

Gestione e supervisione delle postazioni videoterminali in sale slot e sale scommesse.
Assistenza alla clientela, monitoraggio delle apparecchiature da gioco (AWP/VLT),
apertura e chiusura cassa, controllo del corretto funzionamento dei terminali e rispetto
della normativa vigente in materia di gioco lecito.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
2023 Diploma di Scuola Superiore

Istituto di Istruzione Secondaria Superiore

COMPETENZE
Lingua madre: Italiano
Competenze digitali: Utilizzo del videoterminale, gestione software di sala, pacchetto Microsoft Office base,

navigazione Internet



Competenze personali: Orientamento al cliente, puntualita’, affidabilita’, spirito di squadra, adattabilita’, gestione
situazioni di stress

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.Lgs. 196/2003 e del GDPR (Regolamento UE 2016/679).



